
Domov Felicita s.r.o. IČ: 225 32 323 (dále pak jen Domov), se sídlem: Pražská 336, Vyžlovka, 281 63.
Zapsaný v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze spisová značka C 417980.
Provozovna: SENIOR dům FELICITA (dále jen SdF), Pražská 336, Vyžlovka, 281 63,
zastoupený společníky
Josefem Strouhalem (zakladatel a jednatel č.1) a Martinem Strouhalem (zakladatel a jednatel č.2).

   Aktualizováno: 31.05. 2026  
Provoz Domova
Služby jsou poskytovány 24 hodin denně, a to celoročně.

Ubytování
Cena za ubytování

Dvojlůžkový pokoj 305,- Kč / den

Domov nabízí ubytování ve dvoulůžkových pokojích. Na těchto pokojích mohou být v případě potřeby lůžka 
dvojího typu - se zvýšenou péčí a bez zvýšené péče. Pokoje jsou vybaveny: základním účelovým nábytkem, 
2x nočními stolky, skříněmi, paravany, hlásiči požárů ( i na chodbách), el. signalizací - přenosné s rozsahem 
min. 30 metrů - komunikační systém sestrapacient, zdravotními postelemi s elektrickým ovládáním, postele s 
el. ovládáním (ovládá si klient sám, v případě, že toto nezvládá, ovládá obsluhující personál podle požadavku 
klienta),  je-li  zapotřebí,  tak kompenzačními pomůckami, televizorem, 2 stolky,  2 zdravotními křesílky,  2 
poličkami nad postelemi a 2 x lampičkami nad postelemi. 
Tyto  pokoje  jsou  vybaveny 2  zásuvkami  s  možností  připojení  na  dobíjení  telefonu,  případně  připojení 
počítače, sluchátky k televizorům (bezdrátové) a jejich nabíječky. Všechny pokoje mají společné sociální 
zařízení a koupelny na chodbách, umístěných naproti pokojům. WC jsou vybaveny nouzovými tlačítky pro 
případ  nouze.  Dále  může  klient  využívat  např.:  čajovou  kuchyňku,  společenskou  místnost  vybavenou 
televizorem, rádiem s CD přehrávačem a s účelovým nábytkem společenské místnosti, venkovní prostory 
domova  (terasu,  zahradní  domek  vybavenými  účelovým  nábytkem  či  zahradu).  Chodby  Domova  jsou 
vybaveny pohybovými čidly na chodbách (slouží k rozsvícení světla) a hlásiči požární signalizace.

Více informací
Podporujeme klienty v tom, aby si své pokoje vybavili svými zdobnými předměty pro příjemnější pocit z 
pobytu.  Poskytovatel  poskytuje  Klientům lůžkoviny,  prošívané  deky,  polštáře  a  drobné  předměty denní 
potřeby. Praní a žehlení ložního a osobního prádla. Na pokoji je možno mít také vlastní rádio atd. Elektrické 
spotřebiče a větší úpravy jsou však třeba oznámit řediteli Domova. Veškeré instalace uvedených předmětů, 
včetně věšení obrazů apod. provádí pouze údržbář Domova. Pokud bude používat Klient na dvoulůžkovém 
pokoji rádio, je třeba, aby si k přístroji pořídil sluchadla (z důvodu rušení spolubydlícího). Další pravidla 
soužití mezi uživateli řeší Domácí řád Domova.

Stravování -uhrada za stravu
Normální strava 290,- Kč / celodenní
Diabetická strava 290,- Kč / celodenní
Domov zajišťuje celodenní stravu tj.  snídaně,  svačiny,  večeře a druhé večeře ve vlastní kuchyni.  Obědy 
zajišťujeme  dovážkou  od  smluvního  dodavatele  stravy.  Jídla  přizpůsobujeme  potřebám  klientů  (dieta 
normální  -  racionální,  diabetická  )  a  pokud je  třeba,  výše  uvedený je  schopen zajistit  uživateli  i  dietu 
individuální. Klienti si mohou vybrat ze tří hlavních jídel (obědy). Pitný režim je zajištěn v čajové kuchyňce, 
kde je celodenně k dispozici slazený a neslazený čaj. Klienti se mohou stravovat v hlavní jídelně či na pokoji 
(to záleží na jejich přání a potřebách).

V Domově zajišťujeme nutriční péči ve spolupráci s ambulantním praktickým lékařem:
- ten provádí nutriční screening u každého nově příchozího klienta. Nutriční screening pomáhá určit skutečný 
stav výživy nového klienta,
- při sestavování jídelníčku se zaměřuje zejména na jeho vyváženost a pestrost,
- v případě potřeby sestavuje individuální jídelní lístek dle zdravotního stavu klienta,
- zlepšuje kvalitu receptur, zpracovává a doplňuje nové receptury,
- namátkově zjišťuje názor klienta na stravu.

-1-



Zdravotní úsek - Kontaktní osoby pro zájemce o službu

Vedoucí zdravotního úseku: Zuzana Eierová (pracovník v sociálních službách – sestra), +420 774 062 385,
e-mail:pension.felicita@seznam.cz
Smluvní ambulantní praktický lékař je MUDr. Jaroslava Chudobová,  navštěvuje naše klienty pravidelně 
přímo v ordinaci našeho Domova. Přichází k nám rovněž na vyžádání také odborní lékaři, zejména psychiatr. 
Dále úzce spolupracujeme s diabetology, urology, neurology. Ošetřovatelský plán a plán rizik je sestavován 
na základě ošetřovatelských diagnóz dle ordinace ošetřujících lékařů Klienta (cílově se hodnotí přítomnost 
křehkosti,  riziko  pádů,  kognitivní  poruchy,  podvýživa  nebo  nadváha  a  v  součinnosti  s  P.L.  zařízení 
problematické kombinace užívání léků). 
Našim cílem je snaha v co největší možné míře udržení soběstačnosti Klienta. Ošetřovatelská dokumentace 
je nedílnou součástí zdravotnické dokumentace.
Ošetřovatelská lékařská péče v Domově a jeho provozovně SdF je zprostředkovávána v případě, že o tuto 
službu klient požádá u FCH Neratovice pobočka det. pracoviště domácí péče Říčany, mob. sestra tel.: 774 
062 385.
Ošetřovatelská péče je poskytována formou ošetřovatelského procesu.

Zdravotní pojišťovny
Zdravotnické úkony a spotřebu zdravotnického materiálu hradí zdravotní pojišťovny. Protože však Domov 
není registrované zdravotnické zařízení a pojišťovny mají úhradové stropy, nepokrývají platby od pojišťoven 
tyto náklady v plné výši. Domov musí proto shánět prostředky na jejich dofinancování z dalších zdrojů (od 
dárců atd.).
Co hradí v této oblasti klient:
2  %  za  denní  inkontinenční  pomůcky  (zbytek  platí  také  pojišťovny),  noční  inkontinenční  pomůcky, 
kosmetické potřeby k hygieně, doplatky za léky, případnou dopravu k lékaři.
Měsíční výdaje klienta za tyto doplňkové služby jsou:
cca 1 000 – 2 000 Kč měsíčně.

Jak probíhá proces postupu přijetí
Před projednáním žádosti o příjem  do Domova je nutné doložit vedoucí zdravotního úseku vyplněnou 
Lékařskou zprávu od současného praktického lékaře žadatele o pobyt a služby v Domově a její přílohu.

Lékařská zpráva k žádosti o pobyt a služby od současného praktického lékaře žadatele 
(vz tiskolpis)
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Domov Felicita s.r.o. IČ: 225 32 323 (dále pak jen Domov), se sídlem: Pražská 336, Vyžlovka, 281 63.
Zapsaný v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze spisová značka C 417980.
Provozovna: SENIOR dům FELICITA (dále jen SdF), Pražská 336, Vyžlovka, 281 63,
zastoupený společníky: Josefem Strouhalem (zakladatel a jednatel č.1) a Martinem Strouhalem (zakladatel a jednatel č.2).

Žadatel/ka
jméno a příjmení _______________________________________ rodné číslo____________

Váha kg                                                                        Výška v cm

VÝPIS ZE ZDRAVOTNÍ DOKUMENTACE 

Anamnéza:
Dohled specializovaného zdravotnického oddělení (ano - prosíme vypište kde):

Odborní lékaři, které pacient navštěvuje (jméno a odbornost):

Hlavní diagnóza (česky)
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Ostatní onemocnění

Duševní stav (případné projevy narušující kolektivní soužití, deprese, neklid, jiné poruchy chování):

Kontinence
plně kontinentní:                        moč                      stolice
částečná inkontinence:               moč                      stolice
trvalá inkontinence:                   moč                      stolice

Alergie:     NE        ANO (jaké):

Dietní omezení:           NE         ANO (jaké)

Závislost na alkoholu ANO     NE    TBC  ANO  NE     HB s Ag   ANO     NE
Test na COVID 16 proveden dne:             Výsledek testu na COVID 19:

protilátky: izolace: ukončení karantény:

Toxikománie       ANO    NE

Příspěvek na péči:       ANO (jaký stupeň)                                   NE

Smlouva o poskytování služby:
Žadatel je schopen jednat o smlouvě, porozumět jejímu obsahu:    ANO       NE

Žadatel je schopen podpisu smlouvy   ANO     NE

Medikace (název léků a dávkování – možné dodat v příloze)

Převazy, injekce, odběry nebo jiné nutné úkony (a jejich aplikace)

Žadatel byl informován svým dosavadním ošetřujícím lékařem o svém současném zdravotním stavu, 
svých právech a o navrhovaných zdravotních službách. S jejich poskytováním souhlasil (viz dodaný 
vyplněný tiskopis Lékařské zprávy k žádosti o pobyt v Domově výše uvedeného).

V …………………….....dne…………………….. 202...

Podpis a razítko ošetřujícího lékaře

příloha k Lékařské zprávě

Lékařský posudek Evidenční číslo posudku:

Název poskytovatele zdravotních služeb vydávajícího lékařský posudek:

Adresa sídla nebo místa podnikání poskytovatele:

IČO:
Jméno, popřípadě jména, a příjmení posuzované osoby:
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Datum narození:

Adresa trvalého pobytu, popřípadě místo pobytu na území ČR (jde-li o cizince):

Účel (důvod) vydání posudku:

Posouzení zdravotního stavu pro účely poskytnutí pobytové sociální služby v souladu s § 91 odst. 4 zákona
č. 108/2006 Sb. o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů. V souladu s § 36 vyhlášky č. 505/2006
Sb.,  kterou  se  provádějí  některá  ustanovení  zákona  o  sociálních  službách,  ve  znění  pozdějších  předpisů,  se 
poskytnutí pobytové sociální služby vylučuje, jestliže:

a)zdravotní stav osoby vyžaduje poskytnutí ústavní péče ve zdravotnickém zařízení,

b) osoba není schopna pobytu v zařízení sociálních služeb z důvodu akutní infekční nemoci,

nebo

c)  chování  osoby  by  z  důvodu  duševní  poruchy  závažným způsobem narušovalo  kolektivní  soužití;  to 
neplatí, jde-li o poskytnutí pobytové sociální služby v domově se zvláštním režimem.

Posudkový závěr:
Zdravotní stav posuzované osoby

a) splňuje předpoklady nebo požadavky, ke kterým byla posuzována

b) nesplňuje předpoklady nebo požadavky, ke kterým byla posuzována *) a to z důvodu, že: zdravotní stav 
osoby vyžaduje poskytnutí ústavní péče ve zdravotnickém zařízení osoba, není schopna pobytu v zařízení 
sociálních služeb z důvodu akutní infekční nemoci, chování osoby by z důvodu duševní poruchy závažným 
způsobem narušovalo kolektivní soužití *).

Poučení: 

Proti  tomuto  lékařskému posudku  lze  podle  §  46  odst.  1  zák.  č.  373/2011  Sb.,  o  specifických  zdravotních 
službách, ve znění pozdějších předpisů, podat návrh na jeho přezkoumání do 10 pracovních dnů ode dne jeho 
prokazatelného předání poskytovatelem zdravotních služeb, který posudek vydal.

Práva na přezkoumání lékařského posudku se lze vzdát.
Písemné prohlášení o vzdání se práva na přezkoumání lékařského posudku nebo záznam o ústním sdělení o vzdání 
se práva na přezkoumání lékařského posudku je součástí:

zdravotnické dokumentace. ............................................... ……………………………………………………......

Datum vydání lékařského posudku ________________

Poznámka: *) Nehodící se škrtněte.

Jméno, příjmení a podpis lékaře, razítko poskytovatele zdravotních služeb (registrující praktický lékař v
oboru všeobecné praktické lékařství nebo není-li, pak jiný praktický lékař)

Posuzovaná osoba převzala lékařský posudek do vlastních rukou: dne …………………………………......

………………………………………....... podpis posuzované osoby
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Odkazy

1. Osobní kontakt:

Na jednání je nutné se předem objednat u vedoucí sociálního úseku Mgr. Kláry Holické.

Domov preferuje osobní jednání se zájemcem o službu. Osobní jednání je důležité pro obě strany.

Především tedy pro zájemce, jelikož si může prohlédnout prostředí domova a doptat se na informace, které jsou 
pro něj důležité. Nedovoluje-li zájemcův zdravotní stav, aby se k jednání osobně dostavil, lze, aby jej zastoupila 
rodina či osoba blízká.

Více informací

Během osobního kontaktu s vedoucí sociálního úseku, ať již při návštěvě Domova nebo sociálním šetření, 
se můžete vyjádřit, jak si pobyt v Domově představujete. Zda je Domov vhodným zařízením a může splnit 
vaše očekávání a přání. Osobní kontakt je tedy velmi důležitý a to pro obě zúčastněné
strany.

Obdržení žádosti. V případě zájmu obdrží zájemce Žádost o poskytování služeb v Domově, jejíž přílohou 
je Zpráva o zdravotním stavu žadatele, Lékařský posudek a Dotazník. Kompletní žádost obdržíte přímo od 
vedoucí sociálního úseku Mgr. Kláry Holické na předem domluveném jednání.

Podání žádosti

Vyplněnou Žádost přinese zájemce (popřípadě rodina či osoba blízká) osobně do Domova či zašle poštou na 
jeho adresu (pouze ve výjimečných případech).

Sociální šetření

Do 30 dnů od přijetí žádosti provede, sociální pracovnice u zájemce v místě jeho aktuálního bydliště sociální 
šetření. Žádost podepisuje zájemce za přítomnosti sociální pracovnice, vzhledem ke svobodné volbě podání 
Žádosti.

Přípěvek na péči – co je z něho hrazeno

Příspěvek na péči je určen k úhradě sociální péče spočívající zejména v každodenních činnostech sebepéče 
(hygiena, oblékání, pomoc při podávání stravy…), nikoli k úhradě pobytu a stravy.
Příspěvek na péči náleží Domovu, který z něj platí péči o klienty.

Měsíční úhrada Klienta přepočítaná dle koeficientu 30,42 činí:  
Ubytování  =10.191,- Kč,  Strava  =8.822,- Kč,  celkem: =19 013,-Kč

Z příspěvku na péči se nehradí léky, inkontinentní pomůcky ani fakultativní (nadstandardtní) služby, uvedené 
v seznamu fakultativních služeb, ani péče kadeřníka či pedikérky. Ceny všech služeb se řídí dle aktuálně 
platného ceníku.

Úhrada za péči
Ve výši přiznaného příspěvku na péči (4 stupně)

1. stupeň 1. 300,- Kč – lehká závislost, 2. stupeň 5.400,- Kč – středně těžká závislost,
3. stupeň 14.800,- Kč – těžká závislost, 4. stupeň 23.000,- Kč – úplná závislost

Předložení žádosti komisi.  Jsou-li  splněny všechny podmínky podání Žádosti,  je Žádost předložena komisi 
Domova, která posoudí, zda je Domov schopen poskytnout zájemci odpovídající péči a rozhodne o vyhovění či 
nevyhovění (při odnocení se přihlíží rovněž na kvalitu dostavadního života, zohlednění preferencí Klienta, na jeho 
sociální záměry ve spolupráci s rodinou). Zájemce je o tomto písemně vyrozuměn. V kladném případě se Žádost 
zařazuje do Seznamu žadatelů.
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Nástup do Domova

Nastanou-li podmínky k nástupu do zařízení, žadatel je osloven Pozvánkou k nástupu do Domova. Pražská 
336, Vyžlovka, 281 63, kde nalezne termín možného nástupu. Přílohou pozvánky je Doporučený seznam 
osobních věcí.

Upozornění

Žádost o službu nabízíme v elektronické nebo tištěné podobě až na základě osobního ontaktu.

Nedovoluje-li zájemcův zdravotní stav, aby se k vyzvednutí žádosti osobně dostavil, lze, aby jej zastoupila 
rodina či osoba blízká.

Kdy Vás nemůžeme přijmout

Domov neposkytuje sociální službu, o kterou zájemce žádá.
Zájemce požaduje služby, na které nemá Domov registraci.
Zájemce nespadá do cílové skupiny.
Zájemce opakovaně ohrožuje sebe i okolí, narušuje kolektivní soužití, hrubě porušuje práva ostatních pro 
akutní  nebo nestabilizovanou  duševní  nemoc  (demence  různého typu)  nebo mentální  poruchu,  poruchu 
osobnosti (rozpad či rozdvojení osobnosti) - psychóza, schizofrenie, slabomyslnost (vyjma lehké mentální 
retardace), paranoia - na základě vyjádření lékaře, sociálního šetření a dalších zjištění.
Zájemcem je osoba se smyslovým postižením (vyjma osob, které mohou při příchodu do Domova přijmout 
jeho omezené možnosti), které vyžaduje speciální a odbornou péči a speciální vybavení.
Zájemce může závažným způsobem narušovat kolektivní soužití v Domově pro akutní či chronickou duševní 
poruchu v důsledku závislosti na návykových látkách (např. alkohol, drogy) dle vyjádření lékaře.
Domov nemá dostatečnou kapacitu k poskytnutí sociální služby, o kterou zájemce žádá.
Zdravotní stav zájemce, který žádá o poskytnutí sociální služby, vylučuje poskytnutí sociální služby (stav 
zájemce vyžaduje speciální zdravotní péči).
Zájemce má infekční či obdobné onemocnění, které vyžaduje bariérové opatření.
Zájemci byla vypovězena v době kratší než 6 měsíců před touto žádostí smlouva o poskytnutí sociálních 
služeb, z důvodu porušování povinností vyplývajících ze smlouvy.
Služby neposkytujeme osobám, které nepotřebují  pravidelnou pomoc při zvládání běžných úkonů péče o 
vlastní osobu (hybnost, stravování, oblékání, obouvání, tělesná hygiena, péče o zdraví). Přesto i tyto žádosti 
mohou být na přání zájemců uloženy v evidenci zájemců.

Kontaktní osoby pro zájemce o službu
Vedoucí sociálního úseku Mgr. Klára Holická +420 775 276 815, e-mail:pension.felicita@seznam.cz
Josef Strouhal – sociální pracovník +420 775 122 404, e-mail:pension.felicita@seznam.cz

Hodiny pro jednání se zájemcem o službu

Vzhledem k aktuální  situaci  v Domově je možné,  že se mění  den pro jednání  se zájemcem o službu a 
podáním vyplněných žádostí.

O změně termínu pro jednání se zájemcem o službu a podáním vyplněných žádostí budete vždy 
telefonicky informováni minimálně jeden den předem sms.

Veškeré úkony spojené s podáním žádosti jsou možné:

jedině v úterý 09:30 – 11:00 hodin a nebo v 12:30 – 15:00 hodin,
nebo ve středu 09:30 – 11:00 hodin nebo v 12:30 – 15:00 hodin,
a to pouze po předchozím objednání.

Děkujeme za pochopení.
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